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CONDITIONS GÉNÉRALES DE VENTE (CGV) – EF2M 

 
 
 
 
 
1. Objet et champ d’application 
 
Les présentes Conditions Générales de Vente (CGV) s’appliquent à toute inscription à 
une formation professionnelle organisée par : 
 

EF2M SAS - Espace de Formation aux Métiers de la Musique. 
 
Elles complètent la fiche d’inscription et font partie du contrat de formation. 
 
 
2. Frais de dossier : 140 € (non remboursables) 
 
Les frais de dossier sont dus au moment de la demande d’inscription.  
Ils couvrent l’étude administrative du dossier, l’entretien avec la direction ou le 
responsable pédagogique, l’audition d’entrée et la gestion administrative.  
 
Ils ne sont jamais remboursables, même en cas de désistement ou de refus 
d’admission. 
 
 
3. Prix et conditions financières 
 
Les tarifs figurent dans le contrat de formation.  
 
Les paiements sont effectués par prélèvement SEPA après expiration du délai légal 
de rétractation (14 jours calendaires à compter de la date de signature du contrat).  
 
Toute formation engagée au-delà du premier module est due intégralement, sauf cas 
de force majeure dûment justifié. 
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4. Modalités d’inscription 
 
L'inscription devient définitive après :  
 

• Paiement des frais de dossier, 
• Validation de la fiche d’inscription (elle doit être dûment remplie et les 

documents demandés fournis),  
• Acceptation du candidat après analyse de l’audition, 
• La signature numérique du contrat et du mandat SEPA par le stagiaire. (Via 

YOUSIGN), 
• La contre-signature du contrat par le directeur,  

 
L’EF2M peut refuser une inscription si la jauge pédagogique est atteinte avant la 
réception du contrat signé par le stagiaire. 
 
 
5. Droit de rétractation 
 
Le stagiaire dispose d’un délai de rétractation de 14 jours à compter de la signature 
du contrat, sans avoir à motiver la décision. 
 
Aucun frais pédagogique n’est alors dû pendant cette période.  
Les frais de dossier restent acquis à l’EF2M. 
 
Rappel du point 3 :  
Toute formation engagée au-delà du premier module est due intégralement, sauf cas 
de force majeure dûment justifié. 
 
 
6. Annulation – Désistement – Absences 
 
En cas de désistement avant l’entrée en formation :  
Les frais de dossier sont non remboursables.  
 
Après le début de formation, et en tout état de cause après le délai de rétractation :  
La totalité du coût de la formation est due sauf cas de force majeure conforme au 
Code Civil (maladie grave, accident, impossibilité absolue... justifiés par pièces) 
 
En cas de force majeure pendant la formation, seule la partie non effectuée reste 
remboursable. 
 
Les absences, même justifiées, ne donnent lieu à aucun remboursement. 
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7. Engagements du stagiaire 
 
Le stagiaire s’engage à : 

• Assurer une assiduité à 100% hors arrêt de travail. 
• Respecter le règlement intérieur,  
• Participer aux examens, évaluations et restitutions,  
• Respecter les intervenants, le matériel, les locaux et des règles de scène, 

 
Le règlement intérieur, la charte du stagiaire et la charte de l’orchestre sont 
communiqués avant la rentrée et font partie intégrante des documents contractuels. 
 
 
8. Engagements de l’organisme de formation 
 
L’EF2M met en œuvre les moyens pédagogiques nécessaires à la réalisation de la 
formation et peut ajuster le planning, les horaires ou les intervenants si nécessaire. 
 
 
9. Propriété intellectuelle 
 
Les supports et contenus pédagogiques sont protégés par le droit d’auteur. 
Leur diffusion et leur reproduction est strictement interdite. 
Ils ne sauraient être diffusés ou reproduits sans autorisation écrite de l’EF2M. 
 
Ils sont strictement réservés aux stagiaires inscrits en formation.  
Ils sont utilisables par les stagiaires durant leur temps de formation. 
Après la formation, ils restent exploitables, mais uniquement dans le cadre de la vie 
privée : il n’est pas autorisé d’utiliser ces documents dans un cadre professionnel, 
notamment au nom d’autres structures d’enseignement que l’EF2M. 
 
 
10. Responsabilité 
 
L’EF2M ne peut être tenu pour responsable : 

• Des pertes ou vols de biens personnels. 
• Des dommages indirects. 
• D’échecs aux examens ou certifications. 

 
 
11. Assurances 
 
Il est obligatoire que les stagiaires disposent d'une assurance responsabilité civile 
pour l’intégralité de la durée de formation. 
Elle est à fournir lors de l’inscription et à mettre à jour durant la session de formation 
si cela est nécessaire. 
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12. Données personnelles – RGPD 
 
Le stagiaire possède des droits d’accès, rectification, effacement et opposition. 
 
Conformément à la loi « informatique et libertés » du 06 janvier 1978 modifiée en 
2004, relative à l’informatique, aux fichiers et aux libertés, notamment celles relatives 
à la sécurité et à la confidentialité des données, le stagiaire bénéficie d’un droit 
d’accès et de rectification aux informations saisies dans nos outils qui le concerne et 
qu’il peut exercer en s’adressant à l’EF2M par courrier. 
 
L’organisme de formation s’oblige à informer le stagiaire des modalités de traitement, 
de conservation et d’utilisation des données personnelles communiquées par ce 
dernier et transmises en vue de sa participation à la formation. 
 
 
13. Force majeure 
 
En cas de force majeure : 

• Les cours peuvent être reportés.  
• Si la formation devient totalement impossible, et en l’absence d’alternative 

acceptable : le remboursement portera uniquement sur les prestations non 
réalisées (hors frais de dossier). 

 
 
14. Résiliation par EF2M 
 
L’EF2M peut résilier le contrat et exclure définitivement le stagiaire en cas : 

• D’absences injustifiées répétées. 
• De retards injustifiés répétés. 
• De non-paiement, 
• De manquements graves au règlement intérieur, 
• De comportement portant atteinte à autrui ou à la réputation de l’EF2M. 

 
Dans ce cas, la totalité des frais reste due.  
Les exclusions temporaires ne donnent lieu à aucun remboursement. 
 
 
15. Litiges 
 
En cas de litige, la juridiction compétente est celle du lieu d’exécution de la 
formation. 
 
 
16. Acceptation 
 
La signature du contrat de formation vaut acceptation pleine et entière des présentes 
CGV. 
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